用户数字程控交换机系统
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苏州三先通信设备有限公司是香港3C公司与江苏省最大的交换机生产企业苏州有线电一厂共同投资兴建的合资公司，生产的JSQ-31用户数字程控交换机完全符合中国国家标准和中国电信网要求，被中国邮电部指定为向全中国推广的第一个数字程控用户交换机优选机型。

苏州三先公司经过多年的努力发展，在很多的朋友支持下，使我们的队伍越来越强大，信心越来越坚定。由最初，三先公司决定设计出世界上最适合中国的交换机，目标是稳定，可靠，实用，价格低，容量范围大，接口丰富，配置灵活，包含多种信令。为确保产品质量，公司特在美国、加拿大建立了生产基地，保证了产品从元器件采购到生产的可靠质量、再经苏州在ISO9002质保体系下的精细的组装和完备的整机测试工艺，严格保证了产品的质量。经过十多年的不断努力，与中国邮电部和中国电子部紧密合作，JSQ-31程控数字交换机已是三先公司产品系列中在中国应用最多的一项设计。装机总容量已经有5000台超过70万线的规模，广泛适用于用户机，专网机，排队机，传呼台，军用网，农话，市话，公安网等几乎所有的通讯应用领域，每天为数以百万计的用户提供现代化的通讯服务，为中国的现代化建设做出关键性的信息联系。
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JSQ-31子系统配置示意图

  

以下所有部件皆为加拿大进口，构成JSQ-31子系统。

1——扩展功能板位：可按实际需要安装PCM30 E1板（连接PCM30一次群数字中继）或会议板（提供30方会议）或远端维护板（进行远端维护）或计费卡等；

2——CPU板：子系统的控制部分，同时提供32路话务员语音提示，免除了用户另配外设电脑话务员；

3——DTMF板：提供各种信号音，如拨号音、回铃音、忙音等；

4——13个用户板位，可按用户实际需求安装用户板位（每块用户板位为8个用户）或语音信箱板（为用户提供留言信箱服务）等；安装的用户板也可根据具体终端（如磁卡电话、公用电话、数字终端等）的类型，选择普通、反极性等；

5——2个中继板位，可安装中继板，提供两线环路接口、ISDN中继接口等，每块中继板为8条中继；

6——DC/DC电源板，为子系统提供二次电源；

7——C128子系统层架及母板，对各种功能板位进行定位和提供用户连接插座件；

JSQ-31交换机常用的部件有：CPU板、PCM30 E1 板、会议板、远端维护板、用户板、中继板、母板、DTMF板、电源板、留言信箱接口板、计费卡等；

如JSQ-31子系统插满13块用户板和2块中继板，再配以机柜、专用交直流电源（为模块电源，通过100W模块单元叠加来完成整机的供电及后备电源的充、放电，确保了可靠的供电）、用户电缆、话务台PC（交换机控制台）、蓄电池（后备电源）、配线架、UPS即构成一台104门用户，16条中继的交换机；

系统可选配计费系统、语音信箱系统；

计费系统由计费存储卡及计费计算机构成；计费卡安装在交换机上，由交换机提供48V电源，可最多存储6000条话单，确保话单可靠存储，可以随时用计费计算机进行提取。而不会在计费计算机因故（如停电）停机时造成话单丢失。


语音信箱系统由语音卡和信箱管理PC（要求配置586、VGA、双串口、硬盘1G以上）构成；可提供1000个信箱及每个信箱20条留言，每条留言最长240秒；信箱操作全部有提示语；

JSQ-31数字程控交换机主机系统由8个子系统（每子系统为120线）

叠加而成，通过无阻塞总线相连，总容量为960线。
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JSQ-31交换机由于采用的超大规模集成电路的电子产品，故适宜的机房环境会大大延长机器的使用寿命，应避免潮湿、暴晒、以及灰尘、静电。因此我们建议程控机机房应安装空调、防静电地板；按照邮电部标准，必须安装地线（接地电阻小于2Ω）。


JSQ-31融合了数字交换技术、微处理技术和大规模集成电路技术，采用全数字、全分散的交换方式和模块化硬件结构，具有以下特点：

· 灵  活——每个C128子系统可灵活配置各类功能板的个数，可按实际需要配置各种端口的线数比例；用户板、中继板皆可带电插拔，大大方便了用户的日常维护；
· 齐  套——备有两线环路中继、PCM30E1中继、四线模拟中继、EM中继、磁石中继、ISDN等多种接口，满足各种不同应用的需要，还可以选配多方会议功能、语音信箱功能等；
· 可  靠——ASIC技术，简化了系统线路；同时全分散控制方式极大地提高了系统的可靠性；
· 省  电——整个系统都是采用高密度、低功耗的集成电路和电子元器件；也因此延长了交换机的使用寿命；
· 易  用——全汉字WINDWOS95下全汉字人机界面，简单易用，避免用户投入较多人力；
· 可扩容——C128子系统内可通过增加用户板来提高容量，而整机则通过子系统可相互叠加，很容易便可以扩充整个系统的总容量；
· 防雷电——通过最严格的K20 A类标准测试，可以在1200V高压瞬间冲击及220V市电接入15分钟后自动恢复而没有损害，完全满足中国环境对雷击及过压防护的要求；

	内线、外线区别振铃
	外线呼入方式
	计费方式

	夜间服务
	出局限制号码
	留言语音信箱

	呼叫话务台
	内部呼叫
	呼叫外线

	分组呼叫
	保留
	转接来话

	通话切换
	三方通话
	帐号密码呼叫*

	组内代答
	夜服代答
	取留言*

	分机自检
	信号音检测
	测试话路

	留言灯*
	保密呼叫
	遇忙提醒

	免打扰
	呼叫转移
	长途密码

	闹钟服务
	夜服使用
	分机实际使用权限

	收费电话权限
	话务员权限
	识别拍叉

	保留回振
	遇忙转移分机
	缺省长途密码

	指定代答
	呼叫停放
	强插

	强拆
	强转
	组织会议*

	占用指定中继
	设置分机留言灯
	热线分机功能

	直线分机功能*
	
	


注：带有*的功能需选配相应的配件来实现；

1、帐号管理：系统可以增设200个帐号（需增加硬件），使用帐号者可在任何分机上拨打长途电话。

2、密码管理：每个分机用户可以设置4个长途密码，每个密码的权限相同。

3、恶意呼叫管理：系统有10个追查恶意呼叫号码，当某分机需申请追查恶意呼叫时，在维护台登记号码，以后所有呼叫该分机的号码将全部记录在话务台软件中。

4、押金管理：如果在计费系统中设置了押金的数额，则在用户使用中的电话费达到该数额时，自动关闭该用户权限。该功能必须使用V1.0计费系统。

5、电脑话务员管理：系统提供32个话路的语音提示，保证每条外线呼入时能听到语音提示。例32条中继同时呼入时都能听到语音提示

6、中继忙音检测：系统自动识别正在通话中的中继线忙音，如果外线用户先挂机，中继线自动释放。

7、留言灯开关管理：当某分机有留言时，话务员可打开该分机的留言灯，当分机提取留言后，话务员可关闭该分机的留言灯。

8、遇忙转叫和无应答转叫功能分开：V5.3软件此项功能分开,可实现遇忙转叫和无应答转叫分别为不同的用户。

9、农话限拨和收费电话限拨分开：农话限拨号码为30个，收费电话限拨的号码为10个。具有国内长途权限的用户将具有呼叫农话的权限，但不具有收费电话的权限。




概  述





系统介绍
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JSQ-31子系统





专用交直流电源


◆采用模块电源供电，给交换机提供-48V工作电压


◆后备电池接口


◆电池欠压保护





交换机的安装





系统特点





交换机功能综述





交换机功能特点
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